MODULO BASE
PTF nr.01 del 07/02/2022 Modulo: BA
Aggiornamento tecnico

La modifica riveste solo carattere tecnico senza alcuna
implicazione nell'operativita dell'utente.

Note tecniche
$06 AN30OO1RG-060

MODULO BASE
PTF nr.01 del 16/02/2022 Modulo: BA
Allegati di fatturazione - trasmissione su server QNTC

E' stata implementata la funzione che rende disponibili i PDF degli
allegati di fatturazione, con indirizzo memorizzato nella funzione
Configurazione modulo base, nella sezione

Fatturazione elettronica

Nome percorso allegati

Per consentire la trasmissione dei PDF direttamente su server esterno
a Gesiv, attraverso la configurazione del server sul QNTC.

Nella Configurazione modulo base & stato aggiunto anche, nella sezione
Path procedure automatiche

Utente per server QNTC

per 1'autenticazione con il server esterno.

Per la configurazione della procedura contattare ISA.

------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

MODULO BASE
PTF nr.0l1 del 21/03/2022 Modulo: BA
Aggiornamento tecnico

La modifica riveste solo carattere tecnico senza alcuna
implicazione nell'operativita dell'utente.

Note tecniche
SSATG$WF
WSATG$WF
SSANT$WF
WSANT$WF
SSANR$WF
WSANR$WF

MODULO BASE
PTF nr.ol del 23/03/2022 Modulo: BA
Aggiornamento tecnico



La modifica riveste solo carattere tecnico senza alcuna
implicazione nell'operativita dell'utente.

Note tecniche
REM SAP_MV_ORC

MODULO BASE
PTF nr.0l del 12/04/2022 Modulo: BA
Gestione codici fiscali particolari

E' stato creato un nuovo programma per gestire i codici fiscali
"particolari', cioe quei codici rilasciati dall'Agenzia delle Entrate
per ovviare ai casi di omocodia, cioe codici assegnati a soggetti
aventi lo stesso nome, data e luogo di nascita.

I codici fiscali censiti con tale programma non saranno soggetti al
controllo di congruenza nei vari programmi di Gesiv (ad esempio nella
anagrafica clienti/fornitori o dei dipendenti), per cui & opportuno
prestare la massima attenzione in fase di inserimento di tali dati.

I1 programma suindicato & stato posto nel menu FUNZIONI BASE e per
poterne disporre & necessario disporre del codice di autorizzazione 'D$'.

Note tecniche
TBCFIMUF

MODULO BASE
PTF nr.ol del 20/04/2022 Modulo: BA
Aggiornamento tecnico

La modifica riveste solo carattere tecnico senza alcuna
implicazione nell'operativita dell'utente.

Note tecniche
REM FG4004RG

MODULO BASE
PTF nr.02 del 21/04/2022 Modulo: BA
Aggiornamento tecnico

La modifica riveste solo carattere tecnico senza alcuna
implicazione nell'operativita dell'utente.

Note tecniche
PRFCL20F



MODULO BASE
PTF nr.01 del 02/05/2022 Modulo: BA
Gestione recapiti per compagnia esterna

Con le modifiche illustrate di seguito é stata inserita la possibilita
di indicare recapiti differenti in base alle caratteristiche dello
obiettivo/abbonato per reperire il destinatario del network gestore
della richiesta del servizio (interna all'azienda o esterna).

Nella tabella compagnie (CPG) é stato aggiunto il campo Gestione esterna
da attivare per le compagnie la cui gestione degli obiettivi non é in
carico all'azienda ma ad un soggetto esterno.

Nel programma di Gestione profilo cliente sono pertanto gestiti due
recapiti: uno per gli obiettivi compagnie interne ed uno per gli
obiettivi compagnie esterne.

Anche nel programma di Gestione profilo utente, nella sezione Piano
settimanale, sono indicati due recapiti: uno per gli obietttivi

compagnie interne ed uno per gli obiettivi compagnie esterne.

La funzione descritta é utilizzabile dalle aziende che hanno attiva

la gestione del portale cliente.

------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

MODULO BASE
PTF nr.02 del 02/05/2022 Modulo: BA
Gestione utenti web - Centrali abilitate

Nel programma di Gestione utenti web é stata inserita la possibilita
di indicare le centrali passive per le quali l'utente é abilitato
alla visualizzazione dei soli obiettivi che possiedono abbonati di
tali centrali passive.

Con il tasto di funzione F15 é infatti possibile indicare una o piu
centrali passive per le quali l'utente é abilitato alla vista degli
obiettivi.

La funzione descritta é utilizzabile dalle aziende che hanno attiva

la gestione del portale cliente.

------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

MODULO BASE
PTF nr.01 del 12/05/2022 Modulo: BA
Aggiornamento tecnico

La modifica riveste solo carattere tecnico senza alcuna
implicazione nell'operativita dell'utente.

Note tecniche



REM RP6551RG

CONTRATTI ABBONATI
PTF nr.0l1 del 10/02/2022 Modulo: CF
Obbligatorieta provincia x corrispondenti esterni.

Nella gestione della tabella COR CORRISPONDENTI

la voce 'provincia' e stata resa obbligatoria

per i corrispondenti che non sono di tipo 'interno’,

quindi per le tipologie:

'2' GESTIONE ESTERNA GESIV

'3' PRIVATI DEL CLIENTE

(rif. tabella TCN TIPOLOGIA CORRISPONDENTI).
------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

CONTRATTI ABBONATI
PTF nr.0l1 del 14/02/2022 Modulo: CF
Codice pagamento in emissione note di credito

In configurazione del modulo contratti abbonati, & stata data
la possibilita di poter specificare la condizione di pagamento
predefinite per le note di credito.

Se impostata, in fase di creazione di una nota di credito abbonati
verra impostato tale dato e non risultera possibile modificarlo.

Se non impostata, verra invece reperita dall'eventuale codice impostato
nella causale di fatturazione della nota di credito (tab.CFT).

Se non presente neanche qui, verra reperita dalla partita di riferimento
ed in ogni caso sara comunque modificabile da parte dell'utente.
------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

CONTRATTI AFFARI GENERALI
PTF nr.02 del 07/02/2022 Modulo: FG
Gest.manuale servizi-Exit richiamo proced.esterna

Nella funzione Gestione obiettivi clienti é stato

introdotto un punto di exit per il richiamo di eventuali procedure
personalizzate del cliente, per i controlli formali sulle informazioni
inserite per gli obiettivi.

Per ulteriori informazioni contattare ISA.

Note tecniche

tabella: FEX

elemento: FG1001RG ©50 CONTROLLO DATI A VIDEO

------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

CONTRATTI AFFARI GENERALI
PTF nr.0l1 del ©9/02/2022 Modulo: FG



Forzatura data fine sottogruppo di addestramento in presenza di servizi

Nei contratti affari generali, in caso di modifica della data di fine
periodo del sottogruppo, se presenti servizi con data successiva,

viene emesso un messaggio di errore e la modifica non viene

accettata.

Nel caso in cui, nella configurazione del modulo affari generali, sia
stato valorizzato il flag Forzatura fine periodo sottgr. , verra

emessa una videata di avviso con possibilita di forzatura.

Questa condizione, gia valida per i sottogruppi operativi(rif. P201906031),
e stata estesa anche ai sottogruppi di addestramento.
------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

CONTRATTI AFFARI GENERALI
PTF nr.01 del 09/03/2022 Modulo: FG
Sottogruppi legati all'abbonato del sottogruppo contrattuale

Nella gestione dei sottogruppi dei contratti affari generali,

e precisamente nella seconda videata che riguarda appunto

i sottogruppi, €& stato inserita una nuova funzione richiamabile
con F20 e denominata Coll.Abb. (Collegamento con abbonati).
Tramite questa opzione & possibile visualizzare i sottogruppi

dei contratti affari generali eventualmente collegati all'abbonato
contrattuale, se previsto (rif. P201007052).

I collegamenti a cui si fa riferimento sono quelli attuabili con
la funzione Ct.Abb. (Contratti abbonati) disponibile anch'essa
nella gestione dei sottogruppi affari generali (prima videata

dei sottogruppi).

------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

CONTRATTI AFFARI GENERALI
PTF nr.ol1 del 11/03/2022 Modulo: FG
Periodo di fatturazione in visualizzazione fatture clienti

Nel programma di visualizzazione fatture clienti, nella visualizzazione
dei dati della testata del documento, sono state eseguite le seguenti
modifiche:

- il 'periodo di fatturazione' & stata rinominato in 'PERIODO INTERO'
Trattasi del PERIODO DI FATTURAZIONE e si riferisce all'intera
competenza di fatturazione stesas (mensile, trimestrale ecc...);

- @ stato aggiunto il 'PERIODO EFFETTIVO', con riferimento alla data
piu bassa e la data piu alta delle righe di un determinato movimento
di fatturazione. Potrebbe non coincidere con il periodo intero.
Esempio:
riga 1 periodo di competenza dal ©5/03/2022 al 19/03/2022
riga 2 periodo di competenza dal 06/03/2022 al 29/03/2022
riga 3 periodo di competenza dal 10/03/2022 al 25/03/2022
I1 periodo effettivo e quindi dal ©5/03/2022 al 29/03/2022
mentre il periodo intero va dal 01/03/2022 al 31/03/2022.

------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e



CONTRATTI AFFARI GENERALI
PTF nr.01 del 06/04/2022 Modulo: FG
Gest.mov.fatturazione - F2l=Elimina rif.doc - aggiunto controllo

Nella funzione Gestione movimenti fatturazione & stato

aggiunto un controllo per INIBIRE il tasto F2l=Elimina rif.doc

per documento non contabilizzato.

Per riepilogare, quindi, sara possibile eliminare data e numero doc.
nel caso in cui:

- Il documento sia stato stampato in definitivo

- I1 documento sia stato contabilizzato

- Il documento non sia stato trasmesso per la fatturazione elettronica
o ad altre procedure esterne a Gesiv

- Sia presente in configurazione la possibilita di attivare il tasto
(Configurazione modulo affari generali
Abilita Cancellazione riferimento documento stampato)

———————————————————————— Fine P.T.F. =---mccmemmmmmccmm e e e - -

CONTRATTI AFFARI GENERALI
PTF nr.ol del 21/04/2022 Modulo: FG
Nuova opzione : Email di prefatturazione a cliente

E' stata aggiunta la nuova opzione "E" Email di prefatturazione
nell'elenco delle estrazioni eseguite dall'utente, richiamabile
con il tasto funzione F19=Vis.storico presente su

Generazione movimenti fatturazione automatica

Viene visualizzata una nuova schermata in cui & possibile inserire
delle righe di descrizione libera, memorizzabili con F20=Default,

sia di testata che di piede del pdf che verra allegato automaticamente
per email al cliente.

E' possibile scegliere cosa stampare, relativamente al movimento
estratto dalla generazione, fra questi dati :

- Dettaglio servizi - Periodo di fatturazione
- Condizioni di pagamento - Banca di appoggio

Sara necessario indicarne almeno uno di questi, non sara possibile
inviare 1l'email senza averne indicato nessuno.

Con la conferma verra elaborato un PDF per ciascun movimento di
fatturazione generato, SOLO SE NON STAMPATO DEFINITIVO.

Le email saranno recapitate agli indirizzi memorizzati nelle
destinazioni dell'anagrafica cliente, legate alla prefattura.

Nel caso non siano presenti email per la destinazione del cliente
il sistema tentera 1'invio all'indirizzo email dell'utente di
lancio della procedura (tabella DFU DEFAULT UTENTI)

E' possibile configurare il PDF con la carta intestata dell'azienda.



I1 progetto e a pagamento, contattare ISA per maggiori
chiarimenti

CONTRATTI AFFARI GENERALI
PTF nr.01 del 22/04/2022 Modulo: FG
Aggiunta del Classificatore in Gestione Contratti affari generali

Nella funzione di Gestione contratti affari generali
solo in versione grafica Webgate
e stato aggiunto il campo:

Classificatore

Al momento 1l'informazione & solo anagrafica, senza alcuna ricaduta
nei movimenti.

E' possibile determinare l'obbligatorieta del Classificatore, che pud
essere legato all'Esattore, impostando nella tabella ESS ESATTORI
il nuovo campo

Classificatore obbligatorio 1=Si

I1 progetto e a pagamento, contattare ISA per 1l'attivazione

CONTRATTI AFFARI GENERALI
PTF nr.02 del 22/04/2022 Modulo: FG
Stampa servizi 07 - gest.configurabilita per stampa Compagnia

Per la funzione di stampa

07 TABELLONE PERIODICO PER VIGILE

e stata aggiunta la possibilita di scegliere se stampare, o meno,
la Compagnia.

Per poter configurare tale impostazione & disponibile la tabella
DFT SE81091 STAMPA SERVIZI TABELLONE
in cui & presente

Stampa 07 TABELLONE PERIODICO PER VIGILE

Non stampa Compagnia...... 1=Si

CENTRALE OPERATIVA
PTF nr.01 del 25/03/2022 Modulo: SA
Gestione interventi. Invio lista per email.



Nel programma di gestione interventi, e precisamente nella
videata che contiene la lista degli interventi selezionati,
e stata data la possibilita di richiamare una nuova funzione
per ricevere tramite email una lista degli interventi stessi
in formato CSV (F7=Invio email).

Richiamando la nuova funzione verra emessa un'ulteriore videata da cui
€ possibile indicare la durata degli interventi, espressa in minuti,
oltre la quale considerare gli interventi stessi.

Nella lista non verranno in ogni caso inclusi gli interventi

la cui procedura alimentante e la '0100' CONTROLLO DOCUMENTI
CORRISPONDENTI.

L'indirizzo email del destinatario verra reperito dalla tabella
DFU default utente, dalla gestione dell'utente corrente.

Gli altri dettagli tecnici saranno reperiti dall'elemento SAO420RG
della tabella REM Report per invio email.

Si tratta di una funzione a pagamento, per maggiori informazioni
contattare la Isa.
———————————————————————— Fine P.T.F. =---mccmemmmmmccmm e e e - -

SERVIZI VIGILI
PTF nr.ol del 08/02/2022 Modulo: SE
Gestione scheda dipendenti-Exit richiamo procedura esterna

Nella funzione Gestione Scheda Dipendenti & stato introdotto

un punto di exit per il richiamo di eventuali procedure

personalizzate del cliente, per i controlli formali sulle informazioni
inserite.

Per ulteriori informazioni contattare ISA.

Note tecniche

tabella: FEX

elemento: AN30O1RG 060 CONTROLLO DATI A VIDEO

———————————————————————— Fine P.T.F. =---mccmemmmmmccmm e e e - -

SERVIZI VIGILI
PTF nr.ol del 18/02/2022 Modulo: SE
Alert allocazione dipendenti in Verifica servizi

La funzione di Verifica servizi dipendenti e stata arricchita con
un controllo sull'allocazione dell'anagrafica dipendenti, per ovviare
a eventuali problemi di blocco della procedura di verifica stessa.

Nel caso in cui si verifichi 1'anomalia, 1'elaborazione non si ferma
ed invia un messaggio automatico, all'utente di lancio, in cui

viene segnalato il dipendente per cui 1l'aggiornamento non e andato

a buon fine.



SERVIZI VIGILI
PTF nr.0l del 24/02/2022 Modulo: SE
Corso formazione-Inclusione nel conteggio giorni consecutivi

Nel programma di Gestione manuale servizi giornalieri, nella funzione

di inserimento non disponibilita, se il codice nella tabella CND ha
impostato a 1 il campo Non disponibilita collegata a presenze (es.

Corso di formazione), la non disponibilita viene conteggiata per il
controllo del massimale di giorni consecutivi di lavoro per il

dipendente, segnalando l'errore in caso di superamento.
------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

SERVIZI VIGILI
PTF nr.01 del 25/02/2022 Modulo: SE
Modificabilita flag addebito bolli in creazione nota credito automatica

Nel programma di Visualizzazione fatture clienti, nella funzione di
creazione storno, é stata inserita la possibilita di gestire il campo
Spese bolli/incasso. La modifica permette all'utente di scegliere se
addebitare o no al cliente le spese bolli nel caso di nota credito

senza IVA e con importo superiore a ® 77,49. Cio indipendentemente a
quanto memorizzato nella fattura originale.

———————————————————————— Fine P.T.F. =-------mmmmmmccccccccccccccceeeee e

SERVIZI VIGILI

PTF nr.ol del 10/03/2022 Modulo: SE
Salto controllo superamento straordinari in elab.automatica servizi

Nella tabella DST e stato aggiunto il campo No controllo assegnazione
automatica. Se il campo viene selezionato, i controlli sul superamento
delle ore di straordinario indicate nella tabella, non vengono

effettuati nella funzione di Creazione automatica servizi giornalieri.
———————————————————————— Fine P.T.F. =---mccmemmmmmccmm e e e - -

SERVIZI VIGILI
PTF nr.0l del 16/03/2022 Modulo: SE
Report raggruppamento servizi prevalente per dipendente

In riferimento alla PTF P202104191, nel report Raggruppamento servizi
prevalente per dipendente & stata aggiunta una colonna con il totale

delle ore del raggruppamento servizi relativo all'ultimo mese del

periodo considerato.

------------------------ Fine P.T.F. ----mmmmmm e

SERVIZI VIGILI
PTF nr.01 del 29/03/2022 Modulo: SE
Blocco servizi per riposi lavorati - Modifiche



In riferimento alle PTF

P202103011 Blocco servizi se riposi saltati nell'anno
P202106182 Monitoraggio riposi lavorati - modifiche
P202109172 Monitoraggio riposi lavorati - modifiche

in cui & stato introdotto il conteggio dei riposi lavorati da inizio
anno per dipendente, al fine di monitorarne il dato, & stata
eseguita una modifica per la fase di

Cancellazione del Recupero Riposo

La cancellazione non & possibile nel caso in cui Recupero Riposo sia
collegato ad un riposo lavorato VERIFICATO. In questo caso l'unica
opzione possibile rimane quella dello spostamento della data del
recupero.

SERVIZI VIGILI
PTF nr.ol del 11/04/2022 Modulo: SE
Aggiornamento tecnico

La modifica riveste solo carattere tecnico senza alcuna
implicazione nell'operativita dell'utente.

Note tecniche
REM SE2401RG
DFT SE81091

SERVIZI VIGILI
PTF nr.0l1 del 13/04/2022 Modulo: SE
Aggiornamento tecnico

La modifica riveste solo carattere tecnico senza alcuna
implicazione nell'operativita dell'utente.

Note tecniche
FST FG40

FUNZIONI AVANZATE CORRISP./NETWORK
PTF nr.01 del 28/04/2022 Modulo: S3
Controllo compagnia network in creazione servizi corrispondenti

Nel programma di creazione servizi per corrispondenti e stato

aggiunto un controllo per verificare che la compagnia di appartenenza
dell'abbonato sia una compagnia network (per corrispondenti in

tabella CPG).

Tale controllo pu0O essere attivato se, nel programma di Configurazione
funzioni avanzate corrispondenti , viene impostato il campo Attiva



controllo compagnia network , in caso contrario tale controllo non
viene attivato.
———————————————————————— Fine P.T.F. =---mccmemmmmmccmm e e e - -



